G:\Communication\DOCUMENTS\FICHE DE POSTE INTERVENANT SOCIAL HORIZON.docx

FICHE DE POSTE D’UN-E INTERVENANT-E SOCIAL-E

Lieu de travail :
e Brioude et son arrondissement
Employeur :
e ALIS Trait d’Union — Association loi 1901, a but non lucratif

Service de rattachement :

e Pole de Lutte contre les Violences Conjugales et leurs Récidives

Le Pole de Lutte contre les Violences Conjugales et leurs Récidives est un dispositif transversal,
spécialisé dans la prise en charge des victimes, la prévention des récidives et le travail partenarial
inter-institutionnel.

Il s’articule autour de plusieurs missions complémentaires :

Accompagnement des victimes

e Accueil, écoute et soutien dans un cadre confidentiel et bienveillant.

e Accompagnement global (social, juridique, psychologique) dans une logique de parcours
sécurisé.

e Suivi des situations a court, moyen et long terme.

Prévention de la récidive

e Evaluation des risques de danger et de réitération des violences.

e Mise en ceuvre de mesures de protection renforcées (hébergement, mise a I’abri, référent-e
dédié-e...).

e Coordination avec les services judiciaires et forces de l'ordre.

e Soutien a la mise en ceuvre de programmes de responsabilisation (pour les auteurs suivis par la
justice).

Travail en réseau et coordination partenariale

e Coopération avec les acteurs du territoire (justice, police, santé, logement, éducation,
associations).

e Participation active aux cellules de prévention des violences intrafamiliales (CPVIF), aux
commissions de suivi, et aux réunions pluridisciplinaires.

e Partage d’informations dans le respect du cadre légal (secret partagé, article L226-2-1 du Code
de l'action sociale).

Formation, sensibilisation et développement d’actions collectives

e Animation de sessions d’information a destination des professionnels:les ou du grand public.

e Mise en place d’ateliers collectifs pour les victimes (reconstruction, estime de soi, droits,
parentalité...).

e Participation a des campagnes de prévention.



Lieu de travail :
e Espace CHAHINEZ — Rue Emile BARBET - BRIOUDE

Cet espace regroupe :

e Le service Horizon chargé de suivre et accompagner les victimes de violences conjugales

e Le Centre de Prise en Charges des Auteurs-es de Violences Conjugales

e Lanimation du Réseau de Lutte contre les Violences Conjugales

e La référence violences

e Diverses missions de sensibilisation et de prévention aupres des publics ( par ex. scolaires)

Le POle de Lutte contre les Violences Conjugales et leurs Récidives s’appuie sur un dispositif
d’hébergement visant la mise a I'abri et la protection des victimes (adultes et enfants)

4 logements :
o 1T3
o 1T4
e 1T1
o 1T2

Nombre de places : 10

Supérieur hiérarchique n+1 :
La responsable des Unités d’Interventions Sociales.

MISSIONS

Vous serez chargé(e) d’assurer un accompagnement de proximité, spécialisé et confidentiel aupres des
personnes victimes de violences conjugales, accueillies au sein du service HORIZON et/ou hébergées
dans le dispositif dédié.

Votre mission s’inscrit dans une approche globale, centrée sur la protection, I'autonomie et la
reconstruction des personnes accompagnées.

Principales missions :

e Accueil bienveillant et écoute active, sans jugement, dans un cadre sécurisant et respectueux
de la confidentialité.
e Accompagnement social :
o Acces aux droits (prestations sociales, protection sociale, etc.)
o Recherche de solutions de relogement ou de maintien dans le logement
o Accompagnement vers l'insertion socio-professionnelle
e Entretiens individuels :
o Evaluation de la situation
o Elaboration d’un projet personnalisé
o Orientation vers des professionnels du soin (psychologues, médecins) ou de I’écoute
spécialisée
e Conseil juridique :
o Informations et accompagnement sur les procédures (ordonnance de protection,
divorce, garde d’enfants, etc.)
o Soutien dans le dépot de plainte ou autres démarches judiciaires
e Travail en réseau et coordination avec les partenaires locaux :
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Services de police et de gendarmerie

o Justice (avocats, procureur, juge aux affaires familiales...)
Services de santé, d’hébergement, de logement, et d’accompagnement
psychologique

e Mise en place d’ateliers et d’actions collectives :
o Ateliers d’estime de soi, de parentalité, de connaissance des droits
o Actions de prévention, d’'information ou de reconstruction collective
o Espaces de parole sécurisés pour favoriser le soutien entre pairs

COMPETENCES REQUISES

COMPETENCES RELATIONNELLES ET HUMAINES
e Ecoute active, bienveillance, non-jugement : capacité a créer un espace de parole sécurisé et
respectueux.
e Empathie maitrisée : savoir comprendre la souffrance sans se laisser submerger.
e Capacité a établir une relation de confiance : essentielle pour que la victime puisse se livrer
et entamer un processus de reconstruction.
e Discrétion et respect de la confidentialité.

CONNAISSANCES TECHNIQUES ET JURIDIQUES
e Bonne connaissance des violences conjugales :
o Maécanismes d’emprise, cycle des violences, impacts psycho traumatiques,
victimologie,...
e Maitrise du cadre légal :
o Droits des victimes (ordonnances de protection, dépot de plainte, hébergement
d’urgence...)
o Procédures judiciaires (civiles, pénales, droit des étrangers si besoin)
e Connaissance des dispositifs existants :
o SIAO, hébergements spécialisés, aides financiéres, accompagnement psychologique,
santé mentale...

COMPETENCES EN ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
o Evaluation de la situation globale : besoins en protection, logement, santé, parentalité, etc.
e Accompagnement vers I'autonomie : acceés aux droits, relogement, insertion sociale ou
professionnelle.
e Capacité a construire un projet personnalisé avec la personne, dans le respect de son
rythme.

CAPACITE A TRAVAILLER EN RESEAU ET EN PARTENARIAT
e Coordination avec les acteurs du territoire : police, avocats, justice, santé, travailleurs
sociaux, associations spécialisées...
e Orientation vers les ressources adéquates.

POSTURE PROFESSIONNELLE ET ETHIQUE
e Neutralité et respect des choix de la personne accompagnée (méme lorsqu'elle reste dans la
relation violente).
e Capacité a poser un cadre clair et protecteur.
e Gestion du stress et du risque de traumatisme vicariant (savoir prendre du recul, se protéger
émotionnellement).
e Travail en supervision ou en équipe pluridisciplinaire.



COMPETENCES EN ANIMATION COLLECTIVE
e Savoir concevoir et animer des ateliers adaptés (estime de soi, parentalité, droits, etc.).
e Capacité a favoriser la dynamique de groupe tout en respectant les vulnérabilités
individuelles.

MAITRISES DES OUTILS DE BUREAUTIQUE
e Utilisation des logiciels courants : traitement de texte (Word), tableur (Excel), messagerie
(Outlook), présentation (PowerPoint).
e Maitrise du « reporting » de votre activité

CONDITIONS DE TRAVAIL :
Vous bénéficiez d’un cadre travail adapté pour remplir vos missions
e Permis VL obligatoire
e Véhicule de service mis a disposition
e Ce poste s'adresse aux professions du champ social, médico-social et juridique en capacite
d’occuper le poste d'accompagnement spécialisé des victimes de violences conjugales. Il exige
des compétences transversales, une posture éthique affirmée et une capacité a travailler en
réseau.

CONTRAT A DUREE INDETERMINEE
e TEMPS DE TRAVAIL : 35 heures hebdomadaires ;
e 30 jours de congés annuels
e 9 jours supplémentaires de repos compensateur
e Prime Ségur
e Mutuelle d’entreprise
e (Euvres Sociales

SALAIRE :

Convention Collective des Centres d’'Hébergement et de Réinsertion Sociale
Salaire de base de la grille collective :

2 143.63 € brut mensuel

Reprise d’ancienneté



